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¢ Quienes somos?

Somos una empresa especializa en el manejo integrado del control de plagas desde el
afno 2001, logrando una adecuacion a las necesidades especificas de cada cliente, no
solo ampliando nuestra gama de servicios sino también, basandonos en excelencia,
calidad y precios, ofreciendo atencion personalizada a cada uno de los clientes.

Nos mantenemos siempre a la vanguardia con los tiempos, utilizando los mas modernos
equipos y los productos de mejor calidad en la industria. Nuestro personal se mantiene
al tanto d e todos los cambios, recibiendo entrenamiento periddicamente, lo cual es
muy importante ya que esto hace que la calidad de nuestros servicios nos haga la mejor
opcion entre las compafiias que compiten en el mercado.

s
JUrban

[c{-1V])




Portafolio de servicios Urban Group Solution

Nuestros servicios

Ofrece multiples soluciones para la eliminacién y organizacion
de espacios con problema de higienes.

Control Limpieza Aires Mantenimiento
de plagas y desinfeccién acondicionados de pisos
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Especialistas en servicios de:

Control de Plagas: Nuestra principal actividad es el manejo integrado de plagas,
r'\ contamos con la experiencia, el personal debidamente calificado y la tecnologia
para lograr satisfacer sus necesidades, manteniendo control, monitoreo y
U trabajando mano a mano con nuestros clientes ofreciéndoles recomendaciones
y un servicio profesional adecuado a las necesidades especificas del cliente.

optimizan y protegen todas las instalaciones de su negocio, implementando los

n Limpieza y desinfeccion: Servicio de personal especializado con equipos que
U métodos mas modernos y los productos de mejor calidad.

Aire acondicionado Venta, Mantenimiento y desinfeccién de aires acondicionado,
se utiliza un desinfectante de grado hospitalario HDQ no perjudicial.

<)

Mantenimiento de pisos: Contamos con técnicos capacitados
en el brillado, pulido, lavado y cristalizado de pisos y ceramicas con equipos
especializados.
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Adaptacion constante a las mejoras
de la industria

URBANGROUP en todos los servicios que ofrecemos nos mantenemos al tanto de todas
las innovaciones en los nuevos equipos, asi como en los productos y en las nuevas
estrategias de servicio, las cuales son cada vez mas efectivas para brindarle al cliente

la satisfaccion y garantia de un trabajo bien realizado. Las asociaciones a las que
pertenecemos supervisan nuestras empresas y hacen cumplir los reglamentos,

entre los cuales los principales son: un servicio profesional y la proteccidon del medio
ambiente mediante el tipo de producto que utilizamos, métodos de aplicacion adecuados,
entre otros.

PRODUCTOS QUE UTILIZAMOS:

Los productos que utilizamos estan avalados por la Secretaria d e Medio Ambiente
y la Secretaria d e Agricultura, asi como también internacionalmente por la EPA

y la USDA, cumpliendo asi con todos los requisitos de seguridad, tanto nacional
como internacional. Estos productos son con minimo olor, bajamente téxicos

y especialmente disefiados para tratar las plagas en zonas urbanas.
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Valores a seguir en cuanto a huestros
metodo de trabajo

e Seguridad

* Monitoreo

* Honestidad

e Puntualidad

e Garantia

* Profesionalidad

Esperando que esta haya sido de su agrado, y con deseos de establecer
relaciones comerciales con tan prestigiosa empresa en un futuro cercano.
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Parte de nuestras relaciones comerciales

% STARBUCKS
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PlazaLama s:‘:o rRaMos  AmeriDent®

La Supertienda GRUPO Grupo Odontolagico
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Calle Luis F. Thomen, No.424

El Millén, Santo Domingo, R. D.

Tel.: 809.363.3656 r
acontrerasoperaciones@urbangrouprd.com

ventas@urbangrouprd.com r q n
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